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Isleidimo dinamika

(1998-2012 metai, transporto priemones, vnt.)
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Ridos dinamika

(1998-2012 metai, mln. km)
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Bendras marsruty skaicius

(1999-2012 metati, vnt.)
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Bendras marsruty ilgis

(1999-2012 metai, km)
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Troleibusy ir autobusy vidutinis greitis
plkO METWU 20002012 metai, km/b)
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*2006 metais VT greitis sumazéjo jsigaliojus vyriausybés sprendimui dél darbo laiko pakeitimo.
Zenkliai iaugo keleiviy, vykstan&iy 8 valandai ryte, srautas.

*2008 metais VT greitis pradéjo didéti dél jdiegtos automatizuotos Sviesofory valdymo sistemos bei
infrastruktiros pakeitimy.



Pervezty keletviy skaicius pagal
parduotus bilietus

(2012 metai, mln. vnt.)
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Naktiniai autobusai

Naktiniai autobusai 2012 metais vaziavo:

i§ birZelio 16-osios } birzelio 17-aja
(Tebtuinie naktis 2012);

i§ liepos 6-osios j 7-3ja, iS 7-osios
dienos j 8-3j3 ir i§ 8-osios dienos j 9-
3ja (Lietuvos Moksleiviy dainy
svente);

i§ gruodzio 31-osios j sausio 1-aja
(Naujieji metai).

Pervezty keleiviy skaicius
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Troleibusy tvarkarasciy ir marsruty

Data
Nuo
2012.03.31
Nuo
2012.05.01

Nuo
2012.06.01

Nuo
2012.08.06
Nuo
2012.10.01
Nuo 2012-11-
01

2012.12.24

pakeitimai

Kas buvo atlikta

koreguojami 15 tvarkarasciai darbo ir poilsio dienomis
keic¢iami 11 ir 17 tvarkarasciai.

keiciami visy troleibusy marsruty tvarkaraSciai.

14 trasa trumpinama iki Antakalnio ziedo.

keic¢iami 4, 6, 18, 18A troleibusy marsruty tvarkarasciai:
troleibusai pradés vaziuoti anksciau, o darbg baigs véliau.

pakoreguoti 12 eismo tvarkarasciai poilsio dienomis.

keiciasi 15, 18, 18 A tvarkarasciai.

pratestas 2, 6, 7, 11, 16, 17, 19 troleibusy marsruty darbas
1 valanda

PrieZastis
Atsizvelgiant | Vilniaus miesto viesojo
transporto keleiviy prasymus
Siekiant uztikrinti tolygy intervala tarp
10, 11 1ir 17 marsruty
vasaros metu atsizvelgiant | keleiviy
srautus (esant atostogy metui ir
pasikeitus moksleiviy/studenty
srautams)

atsizvelgiant { praSymus
Atsizvelgiant | keleiviy prasymus

Atsizvelgiant | keleiviy prasymus

Deél Berneliy misiy baznyciose Kuaciy
vakara.



Gyventojy, studenty it universitety darbuotojy patogumui nuo 2012 geguzés
1d. 10 ,,Antakalnis—Kalvarijy g.—Naujininkar* troleibusy marsrutas
pratestas iki Saulétekio.
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Autobusy tvarkarasciy ir marsruty pakeitimai

Kas buvo atlikta

Nuo. %012—01—0 9 Keidiamos 30 ir 75 trasos. I_)el_ eismo ribojimo, vykdant vakarinio aplinkkelio
iki 06-01 tiesimo darbus
1 Nuo 2012-02-01 Eelmjlmas 38 Warkygrastls, ljoreguo]amas 31 pirmojo reiso isvykimas - i§ Naujosios Vilnios T S o
i$vaziuos 10 minuciy anksciau.
velinamas 20 17.56 val. reisas, koreguojamas 32 6.39 val. reisas i§ Skalviy stotelés, papildomas 76
Nuo 2012-03-01 6.25 val. reisas

koreguojamas 52A tvarkarastis. Autobusai vaziuos dazniau. Keleiviy patogumui.

Atsizvelgiant | gyventojy pastabas ir prasymus

N

FEEETEET

e . . . . " s ey Dél jvykusi kovo 1 d. mikroautob srutini
51| Nuo 2012-03-17 keic¢iama 52A trasa ir koteguojamas tvarkarastis. Trasa pratesiama iki Lukiskiy aikstés D¢ vyusia o Vo [oautobust rnarfru e
tinklo pasikeitimy, atsizvelgiant | gyventojy prasymus

Atsizvelgiant | Vilniaus miesto viesojo transporto keleiviy

i

Nuo 2012-03-31 Koreguojami 41, 42, 78 tvarkarasciai darbo ir poilsio dienomis, o 55 — tik poilsio dienomis. R

Nuo 2012-04-14
iki 2012-11-05
Nuo 2012-05-21 keiciasi kai kurios 52A matsruto autobusy sustojimo vietos
keiciami 2, 5, 6, 7, 10, 11, 18, 21, 22, 23, 24, 26, 26A, 28, 29, 30, 33, 34, 38, 40, 43, 44, 45, 46, 47, vasaros metu atsizvelgiant | keleiviy srautus (esant

atnaujinamas 63 autobusy marsrutas. Autobusai vaziuos kasdien. prasidéjus siltajam mety sezonui

48, 49, 50, 54, 55, 55A, 56, 73, 75, 87, 88, 89 tvarkarasciai. atostogy metui ir pasikeitus moksleiviy/studenty
7/ Nuo 2012-06-01 . o S

30 trasa trumpinamos iki Antakalnio Ziedo. srautams)

26, 26A, 48, 50, 55, 55A ir 75 vél stoja Za]jqjq ezery st. (Santariskiy g.) Santariskiy link. Atsizvelgiant | gyventojy pastabas ir prasymus

Nuo 2012-06-18 kei¢iami 1A, 8, 13, 14, 32, 36, 52A, 74, 76 tvarkaraiéiai.
Nuo 2012-06-18
iki 2012-09-01

Nuo 2012-07-09 kei¢iamos 30, 47, 54, 63 ir 75 autobusy marsruty trasos Pilaités kryptimi Deél efsmo tibojimo, vykdant vakarinio aplinkkelio

35A ,,0zkiniai—Naujieji Verkiai—Balsiy g.—Bireliai* nevaziuos. Deél prasidéjusiy moksleiviy vasaros atostogy

—_

— e
EREEEEEREERERRED

iki 08-31 tiesimo darbus
1 Nuo 2012-07-09 iki keiciamos 4, 11, 13, 22, 31, 34, 74 ir 89 autobusy trasos. Del STD ribojimo, vykdant Bazilijony gatvés ir Lukiskiy
08-10 gatves remonto darbus
keiciami 25 tvarkarasciai: autobusai pradés vaziuoti anksciau, o darba baigs véliau. atsizvelgiant { prasymus
14 Nuo 2012-08-06 . ... . . e et o . .. T T
keiciamos 28, 29 ir 55 autobusy marsruty trasos, pratesiant iki Grigiskiy ziedo. Deél pavojingo autobusy i$sukimo i autostrada Grigiskése

Nuo 2012-09-13
iki 10-30

128 Nuo 2012-10-01

" . e Y ) . _ Dél eismo ribojimo, vykdant remonto darbus
kei¢iama 51 autobusy marsruto trasa Daniliskiy ir Zemuju Paneriy kryptimis. e ] . vy .
J.Tiskeviciaus gatvés atkarpoje

grazinama buvusi 20 trasa. 20 mar$ruto autobusai vél uzsuks i Vilijos gatve (Aukstyjy Paneriy ISt Tt ooy kel @itk

stotele).
151 Nuo 2012-10-15 keiciasi 15 tvarkarasciai. Atsizvelgiant | keleiviy prasymus
Nuo 2012-10-20 . . e o s . . e
i 11.04 didinamas autobusy skaicius | Rokantiskiy, Karveliskiy bei Kairény kapines. Vélinés
¥4 Nuo 2012-11-01 keiciasi 8, 15, 52A, 73 tvarkaraséiai. Atsizvelgiant | keleiviy prasymus

Siekiant pagerinti susisiekima Zuikiy ir Voveriy gatviy
gyventojams
1A marsruto ,,Stotis—Pasto st.—Kirtimai® trasa pratesta iki Rodanios sody. Atsizvelgiant | keleiviy prasymus

1 Nuo 2012-11-26 Naujas marsrutas 9 ,,Zuikiy g. — Agrasty g.



D¢l jvykusiy nuo kovo 1 d. mikroautobusy marsrutinio tinklo pasikeitimy, nuo
2012 m. kovo 17 d. pakeista 52A marsruto ,,Pasilai¢iai—Tarandé* autobusy trasa ir
koreguotas tvarkarastis. Gyventojy patogumui §io marsruto trasa pratesta iki
Lukiskiy aikstés.
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Gyventojy patogumui jrengtos dvi naujos ,Perkano® stotelés prie prekybos
centro ,,BIG*“ (prie Ukmergés ir Bielilny gatviy sankryZos) abejomis
kryptimis.

Paviliony Pavilionys




Centro nuo birZelio 1 d. sustoja ir

Atsizvelgiant i keleiviy prasymus 73 ,, Justiniskés—Centras—Vilkpédé* marsruto

autobusai vaZiuojantys i§ Justiniskiy link
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nuo rugpjucio 6

D¢l pavojingo autobusy iSsukimo j autostrada Grigiskése,
dienos pakeistos 28, 29 ir 55 autobusy marsruty trasos.

by
//7 b
&y,

%o

a28, a29, a55

Grigiskiy Ziedas

R
e
O
‘ <
& GrigiSkés
@ [
P
/,é\{/b
<
Kunigiskiy! s&,
S
Qo
b
>
&
z
g A
a Sviesos'st.
4 : Salos st.
o Q. b y
- O
A 82]
e mege“\)k
TO/ek{av, =) W
Mo =y >
9. S %
o e
Stotelés === ApvaZiavimas

= Autobusy trasa



Siekiant pagerinti susisiekimg Zuikiy ir Voveriy gatviy gyventojams nuo

lapkriCio 26 d. pradéjo vaziuoti 9 marsruto ,,Zuikiy g. — Agrasty g.* autobusai.
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: ﬁ f AtsiZvelgiant j keleiviy
‘ prasymus, nuo lapkricio 26 d.
1A marsruto
; sy Stotis—Pasto st.— Kirtimar*
autobusai vaZiuoja pratesta
trasa iki Rodunios sody.
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Senamiescio marsrutai

Nuo 2012 m. gruodzZio 1 dienos 88 ir 89 marsSruty autobusai vaZiuoja iki

Stoties:




Nuo 2012 m. gruodZio 12 d. iki 2013 m. sausio 13 d. Vilniaus gyventojus ir jo
svecius dziugino Kalédinis traukinukas ,,Rotusé—Gedimino pr.—Nepriklansomybes a.*
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Pakeisti
sugadinti cilindrai
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* 2012 metais suremontuotos 142 stotelés, i$ ju 76 buvo sulauzytos, sudegintos ir pan.
* Per siuos metus pakeista 320 ziedy.



Tvarkarasciy svetainés atnaujinimas

* ldiegta galimybé Zemélapyje matyti, kur galima nuvykti per 30 (Zalia spalva)
ar 60 (raudona spalva) minuciy.
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Vilniaus miesto vieSojo transporto

schema ir atmintine keleiviul

SENJORAI, NE|GALIEJI

TRUMPOS KELEIVIY VEZIMO TAISYKLES* + Jeinaudojatés LSP suintegruota Vilnietio k a Viniaus miesto kortele (angl.

VILNIAUS MIESTO MARSRUTINIO TRANSPORTO SCHEMA IR INFORMACIJA (a0 00 2012 11 2

Savivaldybés jmoné ,Susisiekimo paslaugos, Zolyno g. 15, tel./faks. (+370 5) 2709339, www.vilniustransport.t, wap.vilniustransport., www.facebook.com/susisiekimo. paslaugos

y GREICIAUSIO MARSRUTO PAIESKA
* * > [ x o 5 ) . www.stops.It/vilnius
t S au S 1 nta 1 r / Suzinokite savo keliones trukme.
7 s - Raskite optimaly savo kelionés marSruta
- > y s vieduoju transportu

Suzinokite ir atsispausdinkite autobusy ir
troleibusy eismo tvarkarascius
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u ) q { ¥ 3 Informacija apie biliety rasis ir kainas
/ / ' N galiojancias lengvatas.
i 2 T Dazniausiai uzduodami klausimai
# = - - = Naujienos apie Vilniecio kortele.
= /= i v 3 ’ 3 ) www.vilniustransport.it
1 a] l S OI O S‘ : e l l l ) 8 oy el 2 Informacija apie vieSojo transporto darba,
% ; 2 b 1 - Autobusyir troleibusy eismo tvarkaraséiai
% - VieSojo transporto marSruty schemos

rfoUmeaes, 7 - . 4 , a4 Optimalaus mar$ruto paieka
3 i ' ; ! i Informacija apie biliety rasis, galiojandias
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q e amea, & - ¢ 1 Viegojo transporto eismas realiu laiku.
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\ LB o #ﬁ X gi‘;@{{ p Elektroninio bilieto keitimas | Vilnieéio kortele
o ! (1ki 2012 12 31)
Cromases s Korteliy blokavimas ir likuéio perkélimas.
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SI ,,Susisiekimo paslaugos® per salcius vykde akcija,

kurios metu viesojo transporto kontrolieriai keletvius
vai$ino arbata.

VASARIS




Keletviy skundat (1)

2012 m. vasario meén. sukurta keleiviy skundy duomeny bazé:

2| Uzduoiiy sprasas |

vl Uzduoéiy sarasas

) A RUTTERI sqrasas

ID =L Pavadinimas - Priskirta - Tema - | Blasena - Atlikta ~ Pirmenybé - Vykdytojas -V PradZios dat: ~ Terminas - Aprasas -| 0 | Atsakymas -
748 Nesvars stoteliy cilindrai Modesta Gusaroviene | Kiti rastai Vykdoma 10% (2) |prasta Rasa Pidkove 2013.01.11 2013.01.18 Modesta @[1] Laba diena,
746 Problemos su 7 autobusu Modesta Gusaroviené Dél tvarkaraiéiy/grafiky Vykdoma 20% (2) |prasta Rasa Pidkové 2013.01.11 2013.01.18 Modesta 0)(1) |Laba diena,
716 Dél autobusy neatvykimo j A. Panerius Modesta Gusaroviené Dél tvarkaraitiy/grafiky Atidéta 90% (2) |prasta Rasa Pidkové 2012.12.19 2012.12.26 Vietojo transporto deg| @(1) Laba diena,
574 Pastoviai véluojantis 21 autobusas Modesta Gusarovieneé Deél tvarkaraitiy/grafiky | Atideta 95% (2) |prasta Rasa Pidkovée 2012.10.11 2012.10.18 Modesta @[4)

* | HHHY Nepradéta 0% (2) |prasta 2013.01.15 @(O]

Total 4

Nuo skundy duomeny bazés sukurimo
iSnagrinéti 686 skundai, prasymai, Eksploatacijos ir tyrimy skyrius:

pavedimai i§ Savivaldybés: 300
249
508
500 200
400
150
300 124
100
200 65
115 26
62 50
0 - , , 0 , , , _wm W
pardavimq ir Eksploatacijos ir Kontrolés skyrius Dél vairuotojy Dél Dél marsruty Kiti rastai Taksi Netvarkingos
elgesio tvarkarasciy/ koregavimo transporto

rinkodaros skyrius  tyrimy skyrius grafiky priemonés



Keleiviy skundai (2)
(Ptleet programa)

Gautl keleiviy
skundai nagrinéjami,
tikrinamas jy
pagristumas.

Naudojant Ptleet
programa
informactjq patikrinti
lengviau ir greiciau.

e SR

Transportas | Visi ~]| [JS/NINISKES 0
Marérutas .“\ 2
| Fvelugjantys 2 min. i ? VIRSBLISKES ' »

[ Skubantys 1 min. 0
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[ Stovintys ~ [£] Ne reise v 4 &
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Grafikas Mars. Kryptis Masina  Vairuotojas  Nuokrypis Greitis  Stovi  Vaiuota Atstumas Prastov. Statusas Duom. Laikas
Transportas: 102 1 2520 NavickasG.  -25 212 07:3142 1037 08
Grafikas: 104 1 2667 MelnicukV. 05 11.2 08:09:01 1160 05
K’Y?‘iS: 106 1 2665 Kislovskal. 09 200 08:28:05 1215 ja 04
"‘J::";;Jas: 201 2 1526 ?wilxenéM. 08 100 08:38:03 1243 Vaziuoja 03
Nuokhypis 202 2 1553 Samioniene D. 00 03:07:32 430 Nereise 04
Greitis (km/h): 203 2 1610 IzmodenovA. 05 93 08:4447 1223 Vaziuoja 0.2
GPS laikas: 204 2 1433 RaubeV. 12 154 07:2223 1040 5 04
GPS koord.: 205 2 1675 AksionovasA. 0.1 208 08:4421 1231 03
Pranelimas: 206 2 s 1700 VenskutonisV. -04 205 07:18551 1046 Vaziuoia 03

Statusas: I§jungtas servisas | Statuso laikas: 14:19:48 | Duomenu laikas: 14:19:37 | Tvarkarai¢iy DB: 2011-02-08

Masinos: 328 (258/}




Keleiviy srauty analizé

Kelerviy srauty tyrimus atlieka keturi eismo
kontrolieriai, kurie nustato transporto priemoneés

uzpildyma balais, flipusiy-iSlipusiy keleiviy skaiciy ir

atlieka anketines apklausas.

Casaea B |

Keleiviy srauty analizé Vilniaus miest
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Keletviy srauty tyrimy duomeny
bazé

* Tyrimai atlikti 536-10se stotelése.
* Uzpildymas balais nustatytas 56.580-tyje transporto priemoniy.

=] Srautai — [@ 23
ID Stebejimo Nr. Data  Pradzia Pabaica Pavarde Stotele Kryptis -

|a?40| | ?a?2| |2012_11_2?| | 10:00|| 15:00| |A.Lauruéevir':ius E| |Lazdynai E| |18t0t1 E|

| 6741| | ?a?3| |2012_11_2?| | 06:30|| 12:00| |V_T0ﬁickaja E| |Luziai E| |1miesta E|

| 6742 | ?a?4| |2012_11_30| | 06:30|| 10:00| |V_T0Eic|<aja E| |TuskulenqrimtiesE| |1miestq E|

| 6743 | ?6?5| | 2012_11_30| | 06:30| | 10:00| |A_Lauru§evir':ius E| |Algirdo st. E| |1centrq E|

|a?44| | ?6?6| |2012_11_30| | 06:3[}|| 10:00| |K.Rutkovskaja E| |Klinikqst_ E| |1centra E|

| 6745| | ?a??| | 2012_12_04| | 15:00| | 18:DU| |A.Lauruéevir':iu5 E| |Myk0|0 Riomerio E| |1 Fabijonizkes E|

| 6748 | ?a?s| |2012_12_05| | 16:00| | 19:00| |V_T0Eic|<aja E| |Pramogq arena E| |1 Baltupius E|

| 6747 | ?6?9| |2012_12_03| | 15:00|| 19:00| |V_Toi‘:ickaja E| |Kara|iaus MindauEl |1Antaka|n1 E|

| 6?48| | ?68[}| | 2012_12_0?| | 06:3[}| | 10:00| |K.Rutkovskaja E| |Zirniq st. E| |1 Stotj E|

| 6748 | ?681| | 2012_12_05| | 14:00| | 1?:00| |K.Rutk0v5kaja E| |Auér05 vartai E| |i§ stoties E|

| 6750] | ?682| |2012_12_04| | 16:00|| 19:00| |K.Rutk0vskaja E| |Sparta E| |1Naujinin|<u5 E|

| 6751] | ?683| | 2012_12_03| | 16:DD| | 19:00| |K.Rutk0\.rskaja E| |Pamenka|nio st. E| |i§ centro E|

| 6?52| | ?684| | 2012_12_06| | 14:00| | 19:00| |K.Rutkovskaja E| |T_Narbuto st. E| |ié centro E|

| 6753] | ?685| | 2012_12_04| | 15:30| | 19:00| |V_T0ﬁickaja E| |V_Kudirk05 a. E| |i§ stoties E|

| 6754] | ?686| | 2012_12_06| | 06:30| | 12:00| |V_T0Eic|<aja E| |Lai5\.rés st. E| |12\.rérynq E|
D :

Record: M 4 6029 of 6564 LI I ‘& Unfiltered Search 4 i 3




Tarptautiné konterencija

Viesasis transportas:
PROBLEMOS, SPRENDIMAI, ATEITIS.

2012 mety geguzes 8-10 dienomis _*'-
Rygoje vyko tarptautine konterencija,
kurioje dalyvavo vieSojo transporto, f

elektroninio bilieto, automobiliy
statymo specialistai 1S Latvijos, Estijos,
Lietuvos.
Aptarti VT pokyciai nuo 2002 mety,

biliety sistemos, automobiliy statymo
problemos ir pan.



EMTA nariy susitikimas Berlyne

2012 mety rugséjo 16-19 dienomis Berlyne (Vokietija)
vyko EMTA nariy susitikimas, kurio metu vyko
diskusijos Riedmeny viesyjy pirkimy ir finansavimo bet
ckologisko ir daugiamodalinio judumo klausimatis.

Procurement and Financing of Rolling Stock, Eco and Multi-
Mobility,




Vilniaus, Kauno ir Klaipédos miesty viesojo
transporto 1t vieSojo transporto it
automobiliy stovéjimo organizatoriy praktine

konferencija

2012 mety gruodzio 5 dieng Vilniuje vyko
Vilniaus, Kauno 1ir Klaipédos miesty VT ir
automobiliy stovéjimo organizatoriy
praktiné konterencija.

Aptarti VT reorganizavimo ypatumali,
kontrolés reforma, naujy transporto rusiy,
M-transport diegimas, automobiliy
statymo problematika ir kontrole.




Eksploatacijos ir tyrimy skyrius
TIKSLAI (1)

Vie§0i0 transporto * Reguliariai kaupti duomenis apie VT reikmes,
marsrutinio tinklo . Reng.ti k.ele%’\fiq apk}ausas ir ti.rt.i keI?iviq srautus; .
L : * Dubliuojanciy marsruty analizé. Veiksmy plano parengimas;
optimizavimas e Optimaliai panaudoti transporto priemoniy talpa.

*Esamos situacijos analizé;

*Pasitlymy teikimas Vilniaus savivaldybés eismo organizavimo
skyriui dél naujy marSrutinio transporto juosty jrengimo;
*Pasitulymy d¢l vieSojo transporto juosty kontrolés bei
atskyrimo nuo bendro srauto, parengimas.

*Naujos keleiviy veZimo taisykliy redakcijos pasitvirtinimas
. e Ve . . Vilniaus miesto savivaldybés taryboje;
Kele1v1q AEZADRILE talsykhq *Visuomenés informavimas apie taisykliy pakeitimus

nau]' arc dak01] a transporto priemonése, internete, spaudoje.

. L *Biliety sistemos lankstumo jgyvendinimas - naujy biliety
Orientuoti viesaj] transportq rusiy jvedimas. Poreikio analizé;

i keleiviq p oreikius ir ]q *Operatyvus rf:ag.z.wim.as 1 keleiviy skur{dus, Pa.siﬁlymus;
: . . *Skundy nagrinéjimo ir atsakymy ruosimo vidinés tvarkos
lankstesnj aptarnavima; Dasirvicfininiae;

*Tikslios informacijos keleiviams pateikimas.



Eksploatacijos ir tyrimy skyrius
TIKSLAI (2)

* Programinés jrangos VISUM jsigijimo galimybés
ir sprendimo priémimas;

Marsrutinio tinklo modeliavimas naudojant
VISUM programing jranga.

Nupirkti eismo kontrolieriams delninius kompiuterius
keleiviy srauty rezultatams jvesti;

Keleiviy srauty suvedima atlikti kompiuterizuotai.

Hierarchizuoti vieSojo transporto tinklg iSskiriant
marsrutus pagal kategorijas;

Koordinuoti viesojo transporto rasiy tvarkarascius
visose miesto atkrapose.

Naudotis galimybémis dalyvauti uzZsienio partneriy
organizuojamuose projektuose;

Dalyvauti vieSojo transporto asociacijy rengiamuose
mokymuose, seminaruose, konferencijose.
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Vienkartiniy biliety struktara 2012 m.

30 min. 30 min. su 50% nuolaida

i$ vairuotojo su 50% .
0,21% 0,07%

i§ vairuotojo nuolaida;
9,29% 5,02%

30 min. su 80% nuolaida
0,01% 60 min.
0,04%

naktinis

0,02%
60 min. su 50% nuolaida
0,01%

60 min. su 80% nuolaida
0,00%

bilietas su 80 % nuolaida

4,10% \

vienkartinis bilietas
bilietas su 50 % 46,40%
nuolaida

34,85%



Ménesiniy biliety struktura

Meénesiniai bilietai vaZiuoti
jbusu

* [traukti visi bilietai su nuolaidomis bei darbo dieny bilietai



Ménesiniy biliety struktura

* [traukti bilietai vaziuoti troleibusu, autobusu, bendras ir 30 dieny



KONTROLES SKYRIUS




DARBUOTOJAI

2012m. gruodzio 1d.

Kontrolieriai 30
Brigadininkas-kontrolierius 15
Vairuotojas-kontrolierius 15
Inspektoriai 3

VISO: 63

2010m. sausio 1d. 2011m. sausio 1 d. 2012m. sausio 1d.

87 darbuotojai 79 darbuotojai 71 darbuotojas




KELEIVIU KONTROLE

PRIES REORGANIZACIJA:

miestas suskirstytas 1 4-1as biliety tikrinimo zonas;

Keleiviy kontroleé

Operatyvinés Pésciyjuy
brigados brigados
__ (30 Zmoniy) __ (46 Zmones)

/4 12 14 1 11
5 v T
— i

~

PO REORGANIZACIJOS:

miestas suskirstytas 1 5-1as biliety tikrinimo zonas

Keleiviy kontrolé
(60 Zmoniy)




KONTROLIERIU DARBO ORGANIZAVIMAS
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KONTROLIERIU MOKYMAI

- Tikrinamos kontrolieriy zinios dél elektroniniy
biliety tikrinimo priemoniy naudojimo;

- Sugrieztintas ATP protokoly surasymo kokybés
tikrinimas;

- Inspektorial tikrina kontrolieriy pasiruosima, darbui,
kaip kontrolieriai laikosi darbo tvarkos taisykliu ir ju
pareiginiy instrukeijy reikalavimy darbo metu;

- Apmokomi naujail priimti darbuotojai, tikrinamos ju
zinios (pasirengimas darbui);

- Pravesti kursai ,Streso valdymas i1r konflikty
sprendimas®;

- Egzaminuojami ir vertinami pagal savo sugebéjima
dirbti.



KONTROLES REIDAI

- Kiekviena savaite jvairiose Vilniaus miesto vietose vykdomi biliety patikrinimo
reidai. Reide dalyvauja 17 kontrolieriy ir 2 policijos pareigunai. Reidas trunka 4
val. Per tq laika 1saiskinama apie 50 pazeidéjy, vaziavusiy be bilietu.

- 2012 m. reidy metu buvo nubaustt 765 pazeidéjai, vaziave be biliety. Tai sudaré
2,4 % nuo visy, reidy metu vaziavusiy keleiviy.

Metai Re.ififuc Patikrint% .keleiviuc {é ] Uc.. Pazeidéjai %
skaicius skaicius pazeidéju
2006 47 158 852 3 874 2.4
2007 48 155 907 3 666 2.3
2008 48 149 448 3285 2.2
2009 47 140 018 3 840 2.7
2010 46 110 068 2278 2.1
2011 40 99 185 1445 1.5
2012 30 73 588 765 2,4




KONTROLES REIDU SKAICIUS

Vingtiai
K.B.Laurinaviciaus
Vaivorykstés

Sparta

Tuskulény rimties parkas
Prusuy

Konstitucijos

Spaudos ramai

Sirvinty

Stadionas

Geniy

STOTELESE, 2012 M.

" Reidy skaicius 2012 m.

Kontrolés reidy vieta nustato kontrolés skyriaus vadovas, atsizvelgdamas | UAB ,,Vilniaus viesasis
transportas® pra§ymus. Daugiausia kontrolés reidy atlikta kun. Broniaus Laurinaviciaus stoteléje.



NUBAUSTI PAZEIDEJALI VNT.
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ISIESKOTOS BAUDOS IR KONTROLIERIU
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SURASYTI PROTOKOLAI PAGAL
AMZIAUS GRUPES (2007 m. - 2011 m.)
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SURASYTU PROTOKOLU APMOKEJIMAS,
vnt. (2005 m. - 2012 m.)
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NEAPMOKETU NUTARIMU SIUNTIMAS I
ANTSTOLIU KONTORAS

ISstusti | 5007 . | 2008 m. | 2009 m. | 2010m. | 2011m. | 2012m.
nutarimai j

antstoliy | 4560 | 14832 26 078 24 675 33 020 27 839
kontoras




NELAIMINGI ATSITIKIMAI DARBE, vnt.
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2005 2006 2007 2008 2009 (sausis- 2011 2012
rugpjutis)

2011 m. 1§ 12 nelaimingy atsitikimy darbe — 5 vyko dél keletviy smurto.



TEISMAI

2012 m. buvo pradéta 11 byly dél keletviy nesutikimo su bauda.
IS ju:

* 9 byly laimeéta;

* 1 byla nebaigta;

* 1 byla pralaiméta.



PAZEIDEJU SUMOKETU BAUDU SUMU, UZ
VAZIAVIMA VILNIAUS MIESTO VISUOMENINIU
TRANSPORTU BE BILIETO, PATEKIMAS ]
NURODYTU ISTAIGU SASKAITAS

KONTROLES SKYRIAUS ISLAIKYMO ISLAIDOS PER METUS SIEKIA APIE 3 MLN. LITU.



POKYCIU REZULTATAI

o Pakeitus 4-1as miesto tikrinimo zonas 1 5-1as, pagerejo keleiviy
kontrolés darbo planavimas, nesidubliuoja tikrinami marsrutai;

o ldiegus 5-1as operatyvines brigadas operatyvial reaguojama 1]
troleibusy ir autobusy vairuotojy iskvietimus;

o Patikrinama daugiau transporto priemoniuy vaziuojanciy
atokesnése vietose;



PAGEREJO KELEIVIU KONTROLES [VAIZDIS;
VYKDOMA DARBUOTOJU ATESTACIJA; )
PRIIMAMI NAUJI DARBUOTOJAI ATSIZVELGIANT ] JU ISSILAVINIMA;

VYKDOMI MOKYMAIL;
VISI KONTROLIERIAI DEVI UNIFORMAS;




IDIEGUS GPS, TIKSLIAI NUSTATOMA KONTROLES BUVIMO VIETA;

IDIEGUS VAIZDO KAMERAS - VYKDOMA EFEKTYVESNE DARBUOTOJU KONTROLE;

OPERATYVIAU SPRENDZIAMI ISKILE KONFLIKTAI;
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JDIEGUS KOMPIUTERIUS SU PRIEIGA PRIE INTERNETO,
KONTROLIERIAI VIETOJE TIKRINA ELEKTRONINIUS BILIETUS,
PAZEIDEJU BAUSTUMA, TAIP YRA TAUPOMAS KONTROLIERIAUS BEI
PAZEIDEJO LAIKAS, ISVENGIAMA DALIES KONFLIKTU;

Protokolsi ~ Nutarimai  PaZeidéjai  Spausdinimas  Statistka  Kartoteka  Administravimas  Pagalba  I3eiti

Pazeidéjas:
Asmens kodas: m
Vardas, pavarde: | Vardenis | Pavardenis
Paso Nr.: W
Gimimo data: 1955-12-12 2]
Miestas: |Vilnius ~ Rajomas: |
Gatve: [
Namo nr.: [ Butonr: [
Darbovietée |

leSkoti Uzdaryti
Pastabos:

® [eskant pagal varda, pavarde ar darboviete galima nurodyti vien tik ZodZio
fragmenta pvz.: "Jon","Lietuv"

® Gimimo data nurodoma 2 paskutiniais mety skaiéiais, 2 ménesio ir 2 dienos
skaitais, pvz: 820528

® Jei [vesite asmens koda arba paso numer| ieskant | kitus kriterijus
atsizvelgta nebus




VILNIECIO KORTELES TIKRINIMO
IRENGINYS

Bilieto informacija

nglfﬁ

Gl il mmmmunnﬁmu .

lKortele 30 d. (1-V) M/S

lﬁortelé 10 d.

Bilieto kaina [46.00 Lt

Nuolaida 10d i

18.00 Lt

1

2012-08-22 23:59

i

5012-12-18 23:59




DUOMENU BAZEJE MATOMA
INFORMACIJA APIE ELEKTRONINI
BILIETA

—
SNR: |355 607 1442

Eilés numeris{ Nr.of ticket| Operaciju numeri§|

2

ma‘ww—a
o w o o

| 20191

Laikas | Tarifai

| 2012.10.08 15:54:18‘ 83 30d. WS
| 2012.11.05 17:08:42 83 30d. W/S
1.06 14:45:57 83 30d. W/S

A347:26:24/83 30d. WS |
113 17:26:24|83 30 d. WIS

: PreSales

| Galioja nuo| gaioja iki| kaina| &

2012.10.08] 2012.11.06| 0,00
| 20,00
0,00

| 201241.13| 20121292 0,00
‘ 000

edtadienis | masina

1262629 3165901

| 53000068 53000068

1263310, 3164851

1262928 3167590
1262928, 3167590,

7#237| 74237| gamykia| TipasL Ext
884

3678
5436
{83y

1832

63 uST A
61 I8ankstinis pardavimas |
63| MST
63| MST
63 MST

l Juosta 1 | Juosta
t 0

1

0
=
3

1

Naujo el. bilieto
pirkimo data

Prilietimas
prie
komposterio,
bandymas
aktyvuoti
nauja bilieta
nepasibaigus
senojo
galiojimui

Seno el. bilieto
galiojimo laikas
(aktyvavimas/
galioja imtinai)

Naujo el. bilieto
galiojimo laikas

Aktyvuota
vilniecio
kortelé




KOMPIUTERIAI KELEIVIU
KONTROLES AUTOMOBILIUOSE

34511226655
| Vardenis | Pavardenis
1234567




Aciu uz démes.



