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Tyrimo metodologija

Visuomenés nuomoneés ir rinkos tyrimy bendrové ,Spinter tyrimai“ 2016 mety geguzés 25 d. — birZelio 3 d. atliko
vairuotojy, mokanciy vietine rinkliavg uz automobiliy stovéjima apmokestintose gatvése, tyrima.

O Tyrimo tikslas
ISsiaiskinti, kaip vairuotojai vertina vietine rinkliava apmokestintg automobiliy stovéjima.
O Tyrimo metodas

Apklausa — standartizuotas betarpiSkas interviu, naudojant standartizuotg su UZsakovu suderintg klausimyna.
Standartizuotg interviu atlieka profesionalus apklauséjas. Jis veda pokalbj su respondentu pagal parengtus
klausimus, atsakymus fiksuodamas klausimyne.

O Tyrimo lokacija ir laikas

Vilniaus miestas.
Melynoji rinkliavos zona visomis savaités dienomis nuo 12 val. iki 21 val.
Raudonoji rinkliavos zona pirmadieniais — SeStadieniais nuo 12 val. iki 21 val.
Zalioji rinkliavos zona pirmadieniais — $estadieniais nuo 12 val. iki 18 val.
Geltonoji rinkliavos zona pirmadieniais — SeStadieniais nuo 12 val. iki 20 val.

O Tiksliné grupé

Salies gyventojai nuo 18 iki 75 mety amZiaus.

O Tyrimo imtis

Tyrimo metu buvo apklausti 1009 respondentai — vairuotojai, besinaudojantys vietine rinkliava apmokestintomis
stovejimo vietomis.

d Atranka

Tyrime naudotas atsitiktinés atrankos metodas.

(J Duomeny analizé

Duomeny analizé buvo atliekama, naudojant SPSS/PC programine jranga.

Ataskaitoje pateikiami bendrieji _atsakymy pasiskirstymai (procentai), ir pasiskirstymai pagal socialines-
demografines charakteristikas (Zr. Priedus).
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Statistiné paklaida

Atrankiniuose kiekybiniuose tyrimuose visada iSlieka statistinés paklaidos tikimybé, j kurig butina atsizvelgti
interpretuojant duomenis. Pvz.: jeigu apklausus 1009 respondentus gavome, jog 29,4 proc. apklaustyjy transporto
priemone mokamose stoveéjimo vietose stato kelis kartus per savaite, tai yra 95 proc. tikimybé, kad tikroji reikSmé yra tarp
26,5ir 32,3 proc.

JverCio tikslumas mazéja, mazéjant analizuojamy atsakymy skaiciui. Toliau pateikiama lentelé padedanti jvertinti
statistine paklaida.

% % % % % % % % %

3 5 10 15 20 25 30 40 50

97 95 90 85 80 75 70 60 50
N
100 3.4 4.4 6.0 7.1 8.0 8.7 9.2 9.8 10
200 2.4 3.1 4.2 5.0 5.7 6.1 6.5 6.9 7.1
300 2.0 2.5 3.5 4.1 4.6 5.0 5.3 5.7 5.8
400 1.7 2.2 3.0 3.6 4.1 4.3 4.6 4.9 5.0
500 1.5 1.9 2.7 3.2 3.6 3.9 4.1 4.4 4.5
600 1.4 1.7 2.4 2.9 3.2 3.5 3.7 3.9 4.0
750 1.2 1.6 2.2 2.6 2.9 3.2 3.3 3.6 3.7
1000 1.1 1.4 1.9 2.3 2.5 2.7 2.9 3.1 3.1
2000 0.7 1.0 1.3 1.6 1.8 1.9 2.0 2.1 2.2
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Respondenty socialinés-demografinés charakteristikos (%)

Vyras —

Moteris
18-25 m.
26-35 m.

AmiZius
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tyrimo rezultatai

spinter research
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Automobilio statymo mokamose stovéjimo vietose daznumas (%)

Kaip daZnai transporto priemone statote mokamose stovéjimo vietose?

m Kiekvieng dieng m Kartg per savaite Kelis kartus per savaite Reciau kaip kartg per savaite
Mélynoji zona 31 37 N=201
Raudonoiji zona — 28 37 N=404
Geltonoji zona 33 31 N=253
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Rinkliavos zona, kurioje dazniausiai statomas automobilis (%)

Kurioje rinkliavos zonoje daZniausiai statote transporto priemone?

IS viso Mélynoji zona Raudonoji zona Geltonoji zona Zalioji zona

0

Raudonojoje

Geltonojoje

Zaliojoje

Meélynojoje

. |

I_-I-_

I
|
s

Vienodai visose

I-'T

R |

N/N | 0.4 0.4

N=1009 N=201 N=404 N=253 N=151

Moterys daZniau savo transporto priemone stato geltonojoje rinkliavos zonoje. Vyrai daZniau jvardijo statantys vienodai visose rinkliavos zonose.
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Vykimo j centrine miesto dalj tikslas (%)

Kokiu tikslu vykstate j centrine miesto dalj?

Darbo reikalais

Praleisti laisvalaikj

Grjzti namo

Kita

IS viso

Mélynoji zona

Raudonoji zona

Geltonoji zona

Zalioji zona

N=1009

N=201

N=404

N=253

N=151

Darbo reikalais j centrine miesto dalj daZniau atvyksta 56 m. ir vyresni respondentai. 18-35 m. apklaustieji j centrine miesto dalj daZniau atvyksta

praleisti laisvalaikj.
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Laisvos stovéjimo vietos ieSkojimo vertinimas (%)

Kaip dazZnai tenka ieskoti laisvos stovéjimo vietos? N=1009
IS viso 5.91
Meélynoji zona 5,69
Raudonoji zona 5,87
Geltonoji zona 5,85
Zalioji zona 6,41

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Visada ieskau IS karto randu
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Pasirinkimo, kur statyti savo automobilj, kriterijai (%)

Pagal kokius kriterijus renkateés, kur statyti savo automobilj?

IS viso Mélynoji zona Raudonoji zona Geltonoji zona Zalioji zona

Atstumas nuo stovéjimo
vietos iki kelionés tikslo

Rinkliavos dydis

Randu pirmg pasitaikiusig
laisva vietg

—

Patogus jvaziavimas /
iSvaziavimas i$ aikstelés

Mazas automobiliy

f:-lll
o
'III
o

srautas
Kita | 0.2 0.2 *Galimi keli atsakymai;
suma virsija 100%
N/N )
N=1009 N=201 N=404 N=253 N=151

Moterys dazniau renkasi atsizvelgdamos j rinkliavos dydj, atstumg nuo stovéjimo vietos iki kelionés tikslo, patogy jvaZiavimg / iSvaziavimg i$
aikstelés. Vyrai dazniau pasistato savo automobilj rade pirma pasitaikiusia laisva vieta.
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Vietineés rinkliavos uz stoveéjima dydzio vertinimas (%)

Kaip vertinate vietinés rinkliavos uzZ stovéjimq dydj sioje zonoje?

m Gerokai per brangu m Siek tiek per brangu  ® Dydis tinkamas Siek tiek per pigu Gerokai per pigu
I$ viso 11 N=1009

Moterys ir 46-55 m. respondentai daZzniau jvertino vietinés rinkliavos uz stovéjima dydj kaip gerokai per brangy.
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Informacijos apie vietine rinkliavg pateikimo vertinimas (%)

Kaip vertinate informacijos apie vietine rinkliavg pateikimg? (ant biliety automaty, kelio Zenklais, mobiliojoje programéléje N=1009

Vertinimy vidurkiai:

m.parking, papildomomis lentelémis, parking.It)

4 5 6 7 8 9

1 2 3
Informacija neaiski / nepakankama

18-45 m. respondentai informacijg apie vietine rinkliava dazniau vertino kaip aiskig ir pakankama.

spinter research

IS viso 8,23
Meélynoji zona 8,28
Raudonoji zona 8,34
Geltonoji zona 8,04
Zalioji zona 8,17
1
10

Informacija aiski / pakankama
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Priezastys, kodél informacija neaiski / nepakankama (%)

Kodeél informacija neaiski / nepakankama?

Tankiau / daugiau automaty (nes ant jy pateikiama informacija)
Neaiskios zony ribos, nesimato kokioje zonoje statomas automobilis
Triksta informacijos

Daugiau Zenkly, tankiau sustatyti

Automatus / Zenklus uzstoja krimai, medziai

Programélé nesklandziai veikia, techniniai nesklandumai

Zenklai turi bati aikiai matomi i toli

N=352%

*Respondentai, kuriems
informacija apie vietine
rinkliava neaiski /
nepakankama.

Nemoka naudotis mobilia programéle |2l

Daugiau aiskios, suprantamos informacijos 2l

Nesupranta kokia kortele gali atsiskaityti (specialia ar banko)
Kartais nebina ant aparato uzraso

Ne visada aisSku kur ir iki keliy statyti

NeZino, ar veikia programélé iSjungus interneta

Per smulkios raidés aparatuose

Daugiau informacijos apie laika

Ant automaty néra informacijos kaip apmokéti telefonu
Daugiau informacijos apie atsiskaitymus

Automatuose turi bati video kameros

] pasto dézute déti naudojimosi taisykliy bukletus

spinter research

*Galimi keli atsakymai;
suma virsija 100%
**Ppateikti tik
dazniausiai paminéti
atsakymai
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Vietinés rinkliavos kontrolés tarnybos darbo vertinimas (%)

Kaip vertinate vietinés rinkliavos kontrolés tarnybos darbg? N=1009
IS viso 7,34
Mélynoji zona 7,32
Raudonoji zona 7,47
Geltonoji zona 7,34
Zalioji zona 7,03
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Neigiamai Nei teigiamai, nei neigiamai Teigiamai
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Nuomoné dél mokamo stovéjimo jvedamos didesnés tvarkos (%)

Ar pritariate teiginiui, kad mokamas stovéjimas jveda daugiau tvarkos (automobiliai statomi tvarkingiau, daugiau laisvy

stovéjimo viety)?

IS viso

Meélynoji zona

Raudonoiji zona

Geltonoji zona

Zalioji zona

M Taip, pritariu m Ne, nepritariu Neturiu nuomonés
N
1
13
0
e ———————
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N=201

N=404

N=253

N=151
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Nuomoneé dél vietinés rinkliavos mokéjimo sglygy pagerinimo (%)

Pateikite pasiilymus, kaip baty galima pagerinti vietinés rinkliavos mokéjimo sqlygas?

Mafzinti mokestj, labai brangu

Daugiau stovéjimo aiksteliy, viety parkavimui
Reikia galimybés atsiskaityti banko kortele
Daugiau automaty

Daugiau poZeminiy aiksteliy

Neaisku nuo kur prasideda mokamos vietos
Néra galimybés atsiskaityti banknotais
Mokestj skaiCiuoti uz prastoveéta laikg, o ne laiko intervalais
Pazymeéti, subrazyti masSinoms skirtas vietas
Padaryti nemokamy viety

Grazinti galimybe mokeéti SMS

Techniniai nesklandumai programéléje
Automatus ir Zenklus uzstoja medziai, krimai
Sutvarkyti aiksteliy dangas

Nesupranta kodél apmokestintos aikstelés
Per renginius nebuna vietos

Bausti netvarkingai statancius automobilius
Daugiau Zenkly

20 min nemokamai

spinter research

*Galimi keli atsakymai;
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**pateikti tik
dazZniausiai paminéti
atsakymai

N=1009
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Apibendrinimai

Didzioji dalis (65 proc.) respondenty savo transporto priemone mokamose stovéjimo vietose stato bent kartg per
savaite: 19 proc. — kiekvieng dieng, 17 proc. — kartg per savaite, 29 proc. — kelis kartus per savaite. Trecdalis (35
proc.) respondenty automobilj mokamose stovéjimo vietose stato reciau kaip kartg per savaite.

Ketvirtadalis (24 proc.) tyrimo dalyviy automobilj dazniausiai stato raudonojoje rinkliavos zonoje. 18 proc.
daZniausiai stato geltonojoje zonoje. 12 proc. — Zaliojoje zonoje. 6 proc. — mélynojoje zonoje. 40 proc.
respondenty visose rinkliavos zonose vienodai daznai stato transporto priemone.

Beveik pusé (47 proc.) respondenty j centrine miesto dalj vyksta darbo reikalais. 27 proc. apklaustyjy vyksta
praleisti laisvalaikj. 2 proc. grjzta namo.

Laisvos stovéjimo vietos radimas vertinamas vidutiniskai — vertinimy vidurkis siekia 5,91 balo 10 baly skaléje.

Didzioji dalis (66 proc.) respondenty dazniau renkasi kur statyti savo automobilj, atsizvelgdami j atstumg nuo
stovéjimo vietos iki kelionés tikslo. 28 proc. daZniau atsizvelgia j rinkliavos dydj. 24 proc. daZniau pasistato
automobilj, rade pirma pasitaikiusig vietg. 13 proc. dazniau atsizvelgia j patogy jvaziavimg / iSvaZiavimg is
aikstelés. 3 proc. dazniau atsizvelgia j mazg automobiliy srauta.

66 proc. respondenty vietinés rinkliavos dydj vertina kaip per didelj: 34 proc. apklaustyjy nuomone, tai yra
gerokai per brangu, 32 proc. nuomone — Siek tiek per brangu. Trec¢daliui (33 proc.) respondenty rinkliavos dydis
yra tinkamas. 2 proc. vietinés rinkliavos dydj verting kaip per maza: 1 proc. — Siek tiek per pigu, 1 proc. — gerokai
per pigu.
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Apibendrinimai

Informacijos apie vietine rinkliavg pateikimas vertinamas pakankamai gerai — vertinimy vidurkis siekia 8,23 balo
10 baly skaléje.

18 proc. tyrimo dalyviy informacija apie vietine rinkliavg yra neaiski / nepakankama, nes triksta mokéjimo
automaty (ant jy pateikiama informacija). 14 proc. teigé, kad néra aiskios zony ribos, nesimato kokioje zonoje
statomas automobilis. 13 proc. jvardijo informacijos trikumg. Po 9 proc. jvardijo Zenkly trikuma ir automatus /
Zenklus, kuriuos uzstoja kramai ir medziai.

Vietinés rinkliavos kontrolés darbas vertinamas patenkinamai — vertinimy vidurkis siekia 7,34 balo 10 baly
skaléje.

Didzioji dalis (60 proc.) tyrimo dalyviy pritaria, kad mokamas stovéjimas jveda daugiau tvarkos. 27 proc.
nepritaria. 13 proc. Siuo klausimu nuomonés neisreiske.

17 proc. apklaustyjy, gerinant vietinés rinkliavos mokéjimo sglygas, sitlyty mazinti mokestj. 15 proc. noréty
daugiau stovéjimo aiksteliy, viety parkavimui. 8 proc. pageidauty galimybés atsiskaityti banko kortele. 7 proc.
noréty daugiau mokéjimo automaty.

spinter research
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